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POLITICA DE AUTOAVALIACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SUSTENTABILIDADE

1. Apresentacéo

Com a finalidade de desempenhar um papel relevante na busca por
solugcbes para os desafios ambientais e para a constru¢do de uma realidade mais
sustentavel, em 2014, na Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PUC-
Campinas), surgiu a iniciativa de propor uma APCN do Programa de Pds-Graduacéao
Stricto Sensu em Sustentabilidade (PPGS). Em face desse objetivo, foi criado um
Grupo de Trabalho com a misséo de elaborar um projeto diferenciado dos demais
Programas de Sustentabilidade existentes no pais. Em 2015, a CAPES reconheceu a
gualidade desse projeto e o recomendou para ser oferecido a partir de 2016. Foi assim
que, em fevereiro de 2016, iniciaram-se as atividades do PPGS.

Considerando a missao da PUC-Campinas de formacéo integral da pessoa
humana e de capacitacdo de profissionais de exceléncia que contribuam para a
construcdo de uma sociedade justa e fraterna, o PPGS nasceu com o0 objetivo de
desenvolver pesquisas académicas e qualificar pessoas sob a 6ética interdisciplinar
para atuar de forma critica e propositora em diversos ambientes (e.g. académico,
empresarial, setor publico etc.), de modo a contribuir para a consecucéao dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel. O perfil do discente laureado pelo PPGS contempla
habilidades necessarias para a analise, o diagndstico e a proposi¢ao de solugbes para
os problemas envolvendo os desequilibrios apresentados pelo processo produtivo e a
vida em sociedade, no que se refere aos seus impactos ambientais, econdmicos e
sociais. Tendo em mente esses pressupostos, o Programa abrange duas linhas de

pesquisa:

a) Ciéncia, Sociedade, Politicas Publicas e Sustentabilidade:

Tem como foco a geracdo de conhecimentos conceituais e tedricos sobre

1

Rua Prof. Dr. Euryclides de Jesus Zerbini, 1.516 — Parque Rural Fazenda Santa Candida — CEP 13087-571 - Campinas — SP
Fone (19) 3343-7037 — e-mail: ppe.pos@puc-campinas.edu.br




SOCIEDADE CAMPINEIRA DE EDUCAGAO E INSTRUGAO
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS

i) P U C PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E EXTENSAO

o tema “Sustentabilidade”, com énfase na sua interdisciplinaridade; discute as formas
de utilizacdo dos recursos e servicos no contexto do processo de desenvolvimento
socioeconOmico presente na sociedade; analisa a relagdo da sociedade com as
questdes do desenvolvimento sustentavel, na formulacdo de politicas publicas, e
produz diagndsticos sobre problemas referentes ao desenvolvimento sustentavel a
partir da integracdo entre a visdo social, ecoldgica, ambiental e econémica dos

problemas atuais.

b) Planejamento, Gestéo e Indicadores de Sustentabilidade:

Aborda questdes referentes ao planejamento de acdes sustentaveis, a
elaboracéo de estratégias de implantacao de projetos e programas envolvendo gestao
socioecon6mica e ambiental, bem como ao estudo e desenvolvimento de técnicas,

métodos e indicadores de monitoramento e avaliacdo dessas acdes.

O PPGS preencheu uma lacuna que havia nos campos do ensino e da
pesquisa cientifica na Regido Metropolitana de Campinas (RMC). N&o obstante o fato
desse conglomerado urbano integrar 20 municipios responsaveis por 8,9% do Produto
Interno Bruto (PIB) estadual e 2,3% do PIB nacional, ndo havia (e ainda ndo hd), na
regido, a disponibilidade de outros cursos de pos-graduacgao stricto sensu similares
ao Programa da PUC-Campinas. As contribuicdes significativas do PPGS para a
RMC, o papel atuante da sua equipe de professores, assim como a qualidade da
producdo cientifica docente e discente, foi recentemente reconhecido pela CAPES, o
gue gerou a nota 4 na avaliagdo quadrienal 2017/2020.

1.1 Historico do desenvolvimento de processos de acompanhamento de

diagnosticos

A primeira grande avaliagao institucional na PUC-Campinas, com mais de
10 mil questionarios aplicados, ocorreu no inicio dos anos 80, marcando o inicio de
um processo continuo de autoavaliacdo que acompanhou o0 crescimento da
Universidade e o fortalecimento de seus cursos de graduacao e pés-graduacao.

A Comissdo de Autoavaliagdo do Programa de Pdés-Graduagdo em
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Sustentabilidade (PPGS) foi criada em 2020 com intuito de elaborar uma proposta de
autoavaliacdo da atuacédo docente e discente para o quadriénio 2020/2024. Desde
entdo, as atividades da Comissdo tém sido pautadas pelos dois principios
fundamentais que foram orginalmente tracados pelo Grupo de Trabalho (GT)
“Autoavaliacéo de Programas de Pés-Graduagéao” da CAPES (instituido pela Portaria
#148/2-18):

1. Monitoramento da qualidade do programa, seu processo formativo, producao
de conhecimento, atuagéo e impacto politico, educacional, econédmico e social.

2. Foco na formacédo discente pos-graduada na perspectiva da insercéo social
e/ou cientifica e/ou tecnolégica e/ou profissional, presencial e/ou a distancia do
programa.

A PUC-Campinas, desde 2010, por meio da Comissao Propria de Avaliacao
(CPA) — Coordenadoria de Apoio aos Projetos Institucionais, tem se mostrado sensivel
as questdes relativas a autoavaliacdo. De maneira especifica, no que se refere a Pos-
Graduacao, tem procurado evidenciar os avangos e as fragilidades apontados nos
processos avaliativos, bem como as recomendacgdes e sugestdes da CPA. A partir
desses estudos, tem ampliado a comunicacdo com a sociedade; aperfeicoado a
infraestrutura e o acervo das bibliotecas; incentivado o planejamento e a avaliacao de
maneira geral; e ampliado sua politica de atendimento a estudantes e egressos,
entendendo que este Ultimo quesito ainda carece de melhorias organizacionais.

Convém destacar que a PUC-Campinas possui um Ndcleo de
Relacionamento com Egressos (NRE), que conecta e faz o acompanhamento dos
egressos da Universidade por meio de uma plataforma de relacionamento, de redes
sociais e mensagens eletronicas. Especificamente para os titulados dos Programas
de P6s-Graduacdo, séo enviados anualmente formularios concisos e de facil resposta,
visando a avaliacdo do curso realizado e da orientacdo, obtencdo de sugestdo de
melhorias e constante verificacdo da atuacédo desses egressos.

No tocante ao monitoramento da qualidade do PPGS (fundamento#1), o
plano de autoavaliacao, redigido em 2020, definiu metas e objetivos para o quadriénio
2020/2024. No caso dos docentes pesquisadores, a autoavaliacdo foi inspirada na

Resolucdo Normativa (RN) da PUC-Campinas que regulamenta a jornada de trabalho
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deles e define as politicas de credenciamento, recredenciamento e
descredenciamento. Trata-se de uma normativa interna que propde métricas de

avaliacdo do desempenho docente para quatro dimensdes distintas:

Dimens&o 1: producéo cientifica qualificada e técnica relevante reconhecida pela Area

de Avaliacdo da CAPES/MEC neste Programa de P6s-Graduacéao;

Dimensdo 2: envolvimento e dedicacdo do docente neste Programa de Pés-

graduacéo;
Dimenséo 3: proatividade e efetividade na captagcéo de recursos externos;
Dimenséo 4: atividades de pesquisa.

Similarmente, o Regulamento Geral dos Programas de Pdés-Graduacgao
Stricto Sensu da PUC-Campinas foi a fonte utilizada para a elaboracdo das metas e
objetivos privativos dos discentes do Programa.

Em complemento as metas e aos objetivos do PPGS e tendo em mente o
fundamento#2, a Comissdo elaborou um questionario com o intuito de averiguar a
avaliacdo dos discentes e egressos sobre os diversos elementos constitutivos do
Programa (e.g. infraestrutura, gestores, funcionéarios, corpo docente etc.), assim como
dos beneficios pessoais e profissionais provenientes do curso. Em novembro de 2021,
o formulario foi enviado para os alunos matriculados no curso e para todos os
egressos do Programa.

Ao longo do ano de 2022, as respostas provenientes desses questionarios
foram utilizadas junto com os indicadores de producéo cientifica dos membros do
Programa, em relacdo ao biénio 2020/2022, para tracar um primeiro balanco sobre o
alinhamento da atuacdo académica discente/docente perante os objetivos e metas
tracados em 2020. Esses resultados preliminares foram compartilhados com os
demais pesquisadores, provendo informagdes valiosas que nortearam 0 processo de
revisdo dos objetivos e metas do PPGS em face da elaboracdo do Projeto de
Doutorado do Curso, o qual foi submetido para a CAPES no segundo semestre de

2022.
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No primeiro semestre de 2023, a Comissao de Autoavaliacdo come¢ou uma
fase de revisdo dos formularios de avaliacao destinados aos discentes e egressos. O
instrumento de coleta de dados foi aplicado aos alunos e egressos em marco de 2023
e aos docentes e 0 corpo técnico, em setembro de 2023. Os resultados foram
apresentados e discutidos em ocasidao do | Forum de Autoavaliacdo dos Programas

de Pés-Graduacéo Stricto Sensu, em outubro de 2023.

2. Objetivos
Geral

O objetivo central consiste em avaliar o desempenho do PPGS de modo a
sistematizar os dados e, dessa forma, contribuir para fortalecer a formacado dos
discentes, melhorar a qualidade da producdo cientifica na area interdisciplinar e
potencializar os impactos do PPGS sobre a comunidade académica e a sociedade

civil.
Especificos

l. Buscar o engajamento dos diversos segmentos da comunidade académica
(docentes, discentes, egressos, corpo técnico-administrativo) no processo de
autoavaliacao;

I. elaborar procedimentos de avaliacao;

Il. construir um banco de dados com as informacfes coletadas em cada ciclo
avaliativo;

V. elaborar relatérios para subsidiar a discussdo acerca da identificacdo das
potencialidades, fragilidades e de alternativas para a melhoria do PPGS;

V. promover a efetiva comunicacao dos resultados da autoavaliacdo a todos os
segmentos da comunidade académica e da sociedade em geral;

VI. apoiar e acompanhar as acdes para melhoria do PPGS.

3. Estratégias

O processo de autoavaliagdo estd organizado nas seguintes fases:
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definicdo das politicas e preparacdo da autoavaliagdo; implementacdo dos
procedimentos; divulgagédo dos resultados; usos dos resultados; e, meta-avaliacéo,

como pode ser visto na Figura 1, que trata das fases da avaliacdo do PPGS.

" * Sensibilizagso
Politicae » Diingnéstico

Preparagdo » Babaragis do
prajeLo

- » blitads
Implementacio [—""

Procedimentos [RieEEEE

= Analimes

Divulgacio de
resultados

» Butoandlise onitica

Uso dE * Subsidio ao

resultados planejamenta
estrabégicon

Meta-avaliacio

Figura 1: Fases da avaliagdo do PPGS.

Fonte: adaptado de Autoavaliagdo de Programas de P6s-Graduacéo, Grupo de Trabalho CAPES
(2019).

A definicdo das politicas e preparacao dos instrumentos da autoavaliacao
envolveram, inicialmente, a constituicdo da Comissédo avaliativa. Coube a Comissao,
com apoio da Coordenacdo e do Conselho de Curso, sensibilizar a comunidade
académica sobre a importancia do processo autoavaliativo. A partir dai, por meio de
pesquisa, preparou-se o diagnostico do programa e foi estabelecido o que deve ser
avaliado.

A etapa de implementacao dos procedimentos avaliativos compreendeu a
definicdo dos meios para o levantamento das informacfGes e dos indicadores da
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autoavaliacdo. No caso dos docentes, os indicadores da autoavaliacdo sdo agrupados
em eixos (dimensdes) de avaliacdo: producéo cientifica qualificada e técnica relevante
reconhecida pela area de avaliacdo da CAPES/MEC; envolvimento e dedicacdo do
docente no programa de pés-graduacao; proatividade e efetividade na captacao de
recursos externos; e atividades de pesquisa.

A autoavaliacdo discente envolve aspectos como processo de orientacao;
exame de qualificacdo; exame de defesa de dissertacdo; cumprimento dos prazos
para completar os créditos dos conteudos do curso; submisséo de artigo em coautoria
com o orientador; participacdo em grupos de pesquisa; producdo cientifica em
conjunto com os demais docentes do PPGS.

A autoavaliacao dos egressos envolve aspectos como insercao no mercado
de trabalho, continuacdo dos estudos, participacdo em encontros e semindrios
promovidos pelo PPGS, publicacdo de trabalhos académicos, entre outros.

Os impactos para a sociedade envolvem o acompanhamento das
intervencgdes e dos produtos resultantes das pesquisas desenvolvidas no PPGS nas
seguintes dimensdes: dissertacdes dos estudantes; pesquisas dos docentes; e
atuacao profissional dos estudantes e egressos do Programa.

A autoavaliacdo da infraestrutura envolve aspectos como a infraestrutura
de suporte as atividades de coordenacédo, docéncia e pesquisa; salas de aula com
recursos tecnologicos, como projetores multimidia e softwares para videoconferéncia;
servicos de suporte técnico; Sistema de Bibliotecas e Informacao; acervo bibliografico
disponivel, entre outros.

Diante dos resultados do processo de autoavaliagéo, é realizada a efetiva
comunicacao aos envolvidos. O propésito da ampla divulgagéo é estimular a reflexao
critica e a identificacdo das oportunidades de melhoria em consonancia com o
Planejamento Estratégico do Programa.

A meta-avaliacdo possibilita refletir sobre as diversas atividades
desenvolvidas no processo avaliativo, a utilizacdo dos resultados para a tomada de
deciséo nas varias instancias da Universidade, revisdo do planejamento estratégico
do Programa e suas metas e objetivos de médio e longo prazos. Enfim, os resultados

das acoOes avaliativas devem ser utilizados de forma efetiva pelos interessados. Para
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tanto, cabe a todos os envolvidos oferecer e prover suporte para a melhoria continua

dos resultados.

4. Método —técnicas, instrumentos, formas de andlise e frequéncia na coleta de
dados

A autoavaliacdo do PPGS € um processo permanente de andlise das
atividades desenvolvidas pelo Programa e de intervencgao pratica visando a melhoria
continua dos processos de formacao dos discentes e de desenvolvimento da pesquisa
interdisciplinar em temas relacionados a sustentabilidade.

Trata-se de um processo participativo que prospera com a colaboracao de
docentes, discentes, egressos e pessoal administrativo. O engajamento dos diferentes
segmentos da comunidade académica favorece a elaboracéo de instrumentos e
procedimentos de autoavaliacéo.

Para o segmento dos discentes, o proposito da autoavaliacdo é
acompanhar: o cumprimento dos créditos académicos em disciplinas, a obtencéo de
conceitos suficientes no processo de orientagdo, a aprovagdo no exame de
Qualificacdo, a aprovacdo no exame de Defesa, o cumprimento dos prazos
estipulados para a defesa, a submissao de artigo em coautoria com o orientador e/ou
docentes do PPGS para publicagdo em periodico cientifico indexado da area no
Sistema Qualis e ndo editado pela PUC-Campinas.

Quanto a infraestrutura de apoio para o desenvolvimento das atividades e
dos projetos de pesquisa, sdo avaliados: a infraestrutura de suporte as atividades de
coordenacao, docéncia e pesquisa; salas de aula com recursos tecnoldgicos, como
projetores multimidia e softwares para videoconferéncia; servigcos de suporte técnico;
Sistema de Bibliotecas e Informacéo; acervo bibliografico disponivel, entre outros.

Para os egressos, sera aplicado um questionario, por meio eletrénico, com
indicadores especificos sobre a inser¢do no mercado de trabalho, continuacdo dos
estudos, insercdo social, participagdo em encontros e seminarios promovidos pelo
PPGS, publicacdes académicas e outras. O instrumento também tem a finalidade de

avaliar a qualidade da formacao oferecida pelo PPGS.
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No gue diz respeito aos impactos para a sociedade, a finalidade é identificar
as intervencdes e os produtos gerados no PPGS que foram efetivamente implantados
e que tém contribuido para o aprimoramento da vida em sociedade. As dimensdes
envolvidas no processo avaliativo sdo: dissertacdes dos estudantes em aspectos
como: originalidade, inovacdo e percepcdo da sociedade sobre a qualidade das
pesquisas; pesquisas e atuacao académica dos docentes, particularmente, em 6rgaos
publicos e privados representativos da sociedade civil, tais como, por exemplo,
Comités das Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai, em que
interessa conhecer a qualidade das intervencdes na percepcédo da sociedade; e a
atuacao profissional dos estudantes e egressos diante da expectativa de que o
Programa transforme qualitativamente o trabalho desses atores.

O levantamento e a coleta de dados ocorrem por meio de diferentes
procedimentos que oferecem as informacdes a serem analisadas e resumidas no
Relatorio de Autoavaliacao.

Os instrumentos utilizados sé&o:

a) Formularios para
a. os docentes, aplicados pelo PPGS com frequéncia anual;
b. os discentes, aplicados pelo PPGS com frequéncia semestral;
c. os alunos concluintes, aplicados pelo PPGS;
d. os egressos, aplicados pela PUC-Campinas com frequéncia anual,
e. 0 corpo administrativo, aplicados pelo PPGS com frequéncia anual.

b) Documentos: banco das dissertacbes defendidas no PPGS, Plataforma
Sucupira, Relatérios CAPES, documentos arquivados pela Coordenadoria do
Programa, entre outros.

As informagdes qualitativas e quantitativas sao processadas e analisadas
pela Comissdo de Autoavaliacdo. Os dados serdo usados na elaboracédo de relatérios
de autoavaliacéo e serdo apresentados a comunidade. A divulgacédo dos resultados
sera realizada por meio da pagina do Programa no site da PUC-Campinas e em
eventos promovidos pela Universidade.

O propodsito da ampla divulgacao é estimular a reflexdo critica e identificar
oportunidades de melhoria em conformidade com o Planejamento Estratégico do
Programa e da Universidade. A elaboragdo de relatérios peridédicos proporciona a

oportunidade de refletir sobre as atividades realizadas no processo de avaliacéo,
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utilizar os resultados para tomar decisdes em diversos niveis da Universidade e revisar
o planejamento estratégico do Programa, incluindo metas e objetivos de curto, médio
e longo prazo. No anexo 1 h& tabela de previsdo de aplicacdo das dimensoes,
indicadores, periodicidade entre outros.

5. Recursos

Para o desenvolvimento do processo autoavaliativo, a Comissao conta com
a infraestrutura disponibilizada pela Universidade envolvendo: sala para reunides
equipada com recursos tecnologicos, como computadores e softwares para
videoconferéncia, servico de apoio da Secretaria do PPGS e suporte técnico da

Gestéo de Tecnologia da Informacéo (GTI), entre outros.

6. Equipe de implementacao e responsabilidades

A equipe de implementacao inclui o coordenador do PPGS, que atua como
Presidente, dois representantes do corpo docente, dois discentes, dois egressos e um
representante do corpo técnico-administrativo.

O Presidente da comissédo coordena os trabalhos. Para tanto, distribui
tarefas, estabelece prazos e recebe os resultados. A execuc¢ao dos trabalhos fica sob

a responsabilidade da Comissao de Autoavaliagao, da CPA e NRE.

7. Forma de disseminacé&o dos resultados

Os resultados da autoavaliagdo serdo apresentados e discutidos no Forum
de Autoavaliacdo dos Programas de Pos-Graduacao Stricto Sensu.

Anualmente, a PUC-Campinas realiza o Férum de Autoavaliacdo, evento
que consta no calendario oficial da Instituicdo. O Forum reune todos os participantes
envolvidos no processo de autoavaliacdo, a comunidade académica e esta aberto a
sociedade civil. Durante o evento, sdo apresentados os resultados do processo
autoavaliativo e séo discutidas as acdes e estratégias para mitigar as fragilidades

identificadas durante o processo.
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8. Monitoramento do uso dos resultados

O monitoramento dos resultados é uma atividade relevante no processo de
autoavaliacdo, pois permite maior envolvimento dos gestores, docentes e discentes
na tomada de decisGes e acompanhamento mais eficiente das a¢gbes para melhoria
continua do Programa.

A Comissdo de Autoavaliacdo se encontra receptiva as contribuicbes
vindas da comunidade académica, da sociedade civil e de outras instancias da
Universidade, como o Conselho do Programa, o Decano da Escola, a Pré-Reitoria de
Pesquisa, Pos-Graduacdo e Extensdo, a Comissdo Propria de Avaliagdo da PUC-
Campinas e o Departamento de Planejamento e Organizacdo. Este ultimo é
responsavel pelo apoio a elaboracdo do Planejamento Estratégico do PPGS,
documento que incorpora os resultados do processo de autoavaliacéo.

Diante dos resultados do processo autoavaliativo, cabe & Coordenacéo de
Curso e a Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Extensdo, auxiliadas pelo
Conselho do Programa e Comissdo de Autoavaliacdo, a tomada de acdes com o

propésito de promover a melhoria continua do PPGS.
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Anexo 1: Tabela para a Politica de Autoavaliacao

DIMENSOES

1. Docentes

Producao cientifica qualificada e técnica
relevante reconhecida pela Area de
Avaliacdo da CAPES/MEC neste Programa

de Pés-Graduacéao

Envolvimento e dedicacdo do docente neste

Programa de Pés-graduacéao

Proatividade e efetividade na captacéo de

recursos externos

Atividades de pesquisa
2. Discentes

Cumprimento dos créditos académicos em

disciplinas

Obtencdo de conceitos suficientes

processo de orientacao

Aprovacédo no exame de Qualificagéo

Aprovacao no exame de Defesa

INDICADORES PERIODICIDADE

Quantitativos

Quantitativos

Quantitativos

Quantitativos

Quantitativos
Quantitativos
Quantitativos

Quantitativos

Anual

Anual

Anual

Anual

Semestral

Semestral

Anual

Anual

SUJEITOS
RESPONSAVEIS

PROPPE e
Coordenadoria do
PPGS

Coordenadoria do
PPGS

PROPPE e
Coordenadoria do
PPGS

PROPPE e
Coordenadoria do
PPGS

Coordenadoria do
PPGS

Coordenadoria do
PPGS

Coordenadoria do
PPGS

Coordenadoria do
PPGS

INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO

Documentos inseridos na
Plataforma de avaliagcédo
pesquisadores da PUC-
Campinas

Documentos inseridos na
Plataforma de avaliagdo docente
da PUC-Campinas

Documentos inseridos na
Plataforma de avaliacdo docente
da PUC-Campinas

Documentos inseridos na
Plataforma de avaliacdo docente
da PUC-Campinas

Informagé&o no sistema
académico da PUC-Campinas

Informagé&o no sistema
académico da PUC-Campinas

Informacé&o no sistema
académico da PUC-Campinas

Informagé&o no sistema
académico da PUC-Campinas
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Cumprimento dos prazos estipulados para
defesa (24 meses)

Submissdo de artigo em coautoria com o
Orientador para publicacdo em periddico
cientifico indexado da éarea, indexado no
Sistema Qualis e ndo editado pela PUC-
Campinas

Participacdo dos alunos nas reunides dos
grupos de pesquisa

Producdo cientifica conjunta com o
orientador e com o corpo docente ao longo do
periodo de formacéo

3. Egressos
Atuacao
Impacto do PPG na atuacdo do egresso

4. Infraestrutura

5. Impacto do PPG na sociedade

Quantitativos

Quantitativos

Qualitativos

Quantitativos

Qualitativos
Qualitativos

Quantitativos

Qualitativos

Anual

Anual

Anual

Semestral

Anual
Anual

Semestral/Anual

Anual

Coordenadoria do
PPGS

Coordenadoria do
PPGS

Docentes

Discentes

NRE da PUC-
Campinas
CAA

CAA

Coordenadoria do
PPGS

Informacé&o no sistema
académico da PUC-Campinas

Informagé&o no sistema
académico da PUC-Campinas

Questionario - docentes

Questionario - discentes

Questionario - egresso
Questionario - egresso
Questionarios (discentes e
docentes)

Documentos comprovantes da
divulgacédo do PPGS em
instituicdes publicas e privadas
(conferéncias, workshops etc.)
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